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Niebezpieczeństwo! - Aby zmniejszyć ryzyko obrażeń, należy zapoznać się z instrukcją obsługi.

Uwaga! Gorące części.
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Niebezpieczeństwo!
Podczas korzystania z tego urządzenia należy 
zachować pewne środki ostrożności, aby 
zapobiec obrażeniom ciała i uszkodzeniom. 
Dlatego należy uważnie przeczytać niniejszą 
instrukcję obsługi/instrukcje bezpieczeństwa. 
Przechowuj je w bezpiecznym miejscu, aby 
informacje były zawsze dostępne. Przekazując 
urządzenie innej osobie, prosimy również o 
przekazanie jej niniejszej instrukcji obsługi/
instrukcji bezpieczeństwa. Nie ponosimy 
odpowiedzialności za wypadki lub szkody 
wynikające z nieprzestrzegania niniejszej 
instrukcji i instrukcji bezpieczeństwa.

Urządzenia nie wolno używać dzieciom. Dzieci 
powinny być pod nadzorem, aby upewnić się, że 
nie bawią się urządzeniem. Czyszczenie i 
konserwacja nie powinny być wykonywane 
przez dzieci. Urządzenie nie może być używane 
przez osoby o ograniczonej sprawności fizycznej, 
sensorycznej lub umysłowej, a także przez osoby 
nieposiadające wiedzy lub doświadczenia, chyba 
że znajdują się pod nadzorem lub zostały 
poinstruowane przez osobę odpowiedzialną.

1. Instrukcje bezpieczeństwa
Niebezpieczeństwo!
Przeczytaj wszystkie ostrzeżenia i instrukcje
dotyczące bezpieczeństwa. Nieprzestrzeganie
tych ostrzeżeń i instrukcji może spowodować
porażenie prądem, pożar i/lub poważne
obrażenia. Zachowaj wszystkie ostrzeżenia i
instrukcje dotyczące bezpieczeństwa do
wykorzystania w przyszłości.
1.1 Ogólne instrukcje bezpieczeństwa
• Przed użyciem ogrzewacza gazowego należy
zapoznać się z instrukcją obsługi.
• Ogrzewacz gazowy należy zainstalować
zgodnie z przepisami krajowymi i niniejszą
instrukcją.
• Niebezpieczeństwo! Spalanie wytwarza
niewielkie ilości toksycznego tlenku węgla.
Dlatego konieczna jest stała wentylacja, aby
uniknąć zatrucia tlenkiem węgla, które może
być śmiertelne. Objawy początkowego zatrucia
tlenkiem węgla obejmują ból głowy, pieczenie
nosa i oczu, nudności,

Zawroty głowy, suchość w ustach i ból 
gardła.

• Jeśli pomimo odpowiedniej wentylacji
wystąpią powyższe objawy, należy natychmiast
wyłączyć urządzenie i otworzyć wszystkie okna i
drzwi. Zaprzestać użytkowania urządzenia i
zlecić jego sprawdzenie serwisowi.
• Jeśli ogrzewacz gazowy nie będzie używany
przez dłuższy czas, należy wyjąć butlę z gazem!
Należy przestrzegać odpowiednich rozdziałów
niniejszej instrukcji.
• Nie wkładać żadnych ciał obcych do otworów
w urządzeniu – ryzyko pożaru.
• Aby uniknąć uszkodzeń spowodowanych
wysoką temperaturą, nie należy umieszczać
przedmiotów wrażliwych na ciepło w pobliżu
ogrzewacza gazowego.
• Nie dotykać obudowy ani osłon ochronnych
podczas pracy – ryzyko oparzeń.
• Nie należy używać urządzenia, jeśli jest
uszkodzone.

1.2 Instrukcje bezpieczeństwa dotyczące 
konkretnego urządzenia

• Należy przestrzegać Przepisów Technicznych
dotyczących Gazu Płynnego (TRF).
• Nagrzewnicy gazowej można używać wyłącznie
w stanie całkowicie zmontowanym.
• Nagrzewnicy gazowej nie wolno przykrywać –
ryzyko pożaru –
• Nagrzewnicy gazowej nie wolno używać na
powierzchniach łatwopalnych.
– ryzyko pożaru –
• Nagrzewnicy gazowej należy używać na równej,
równej, niepochyłej, niepalnej i stabilnej
powierzchni.
• Nagrzewnicy gazowej nie wolno używać do
ogrzewania pomieszczeń mieszkalnych.
• Urządzenie nadaje się wyłącznie do użytku na
zewnątrz.
• Urządzenie może być używane wyłącznie jako
ogrzewacz pomieszczeń.
• Pomieszczenia, w których urządzenie jest
zainstalowane, muszą być odpowiednio
wentylowane. Minimalna kubatura
pomieszczenia nie może być mniejsza niż 100 m³.
• Nagrzewnicy gazowej nie wolno używać w
piwnicach ani pomieszczeniach poniżej poziomu
gruntu (pomieszczenia poniżej poziomu gruntu).
• Nie należy używać nagrzewnicy gazowej w
pojazdach rekreacyjnych, takich jak przyczepy
kempingowe, domy mobilne lub łodzie.
• Nie należy używać ogrzewacza gazowego w
pomieszczeniach, w których znajduje się butla z
gazem.
• Nie wolno używać ogrzewacza gazowego w
pobliżu
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innych urządzeń grzewczych 
(minimalna odległość 1m), materiałów 
łatwopalnych lub wybuchowych.

• Ogrzewacz gazowy należy ustawić tak, aby 
bezpieczna odległość od materiałów 
łatwopalnych i ścian z przodu ogrzewacza 
wynosiła 2 m, a z pozostałych stron 1,5 m.
• Nie należy przenosić ogrzewacza gazowego 
podczas jego użytkowania.
•   Przed przeniesieniem i po użyciu ogrzewacza 
gazowego należy zamknąć zawór butli z LPG.
• Należy używać wyłącznie typów gazu i butli z 
LPG określonych przez producenta.
• Butlę z LPG należy wymieniać w dobrze 
wentylowanym pomieszczeniu lub na zewnątrz, 
z dala od otwartego ognia (świec, papierosów 
lub innych urządzeń z otwartym ogniem). 
Zawór butli z gazem musi być zamknięty.

•

•

•

•

Sprawdź, czy uszczelka regulatora ciśnienia 
jest prawidłowo zamontowana i działa 
prawidłowo.
W przypadku wycieku gazu, nie wolno 
używać ogrzewacza gazowego. Jeśli jest on 
używany, należy odciąć dopływ gazu. Przed 
ponownym użyciem ogrzewacza gazowego 
należy go sprawdzić i naprawić.
W przypadku wycieku natychmiast zamknij 
zawór odcinający butlę z gazem oraz otwórz 
drzwi i okna.
W przypadku wyczucia zapachu gazu nie 
włączaj ani nie wyłączaj światła, nie używaj 
innych przełączników elektrycznych ani nie 
korzystaj z telefonu komórkowego w strefie 
zagrożenia.

• W przypadku wyczucia zapachu gazu nie 
należy używać otwartego ognia 
(np. zapalniczki, zapałki) i palić.
• Przewody (węże gazowe) należy 
sprawdzać co najmniej raz w miesiącu oraz 
przy każdej wymianie butli LPG. Jeśli 
przewody wykazują oznaki kruchości lub 
innych uszkodzeń, należy je wymienić na 
nowe o tej samej długości i równoważnej 
jakości.
• Przewód gazowy należy wymieniać w 
określonych odstępach czasu (patrz rozdział 
8.2).
• Sprawdzić, czy uszczelka jest w dobrym 
stanie i czy jest obecna.

na zaworze butli. Nie wolno stosować 
żadnych dodatkowych uszczelnień.
• Butle z gazem LPG należy chronić przed 
silnym światłem słonecznym i przechowywać 
wyłącznie w pozycji pionowej.
• Ogrzewacz gazowy może być używany 
wyłącznie z reduktorem ciśnienia pośredniego 
o dopuszczalnym ciśnieniu wyjściowym, patrz 
etykieta urządzenia i ustawienia fabryczne.
• Wąż gazowy nie może być zagięty ani 
skręcony.
• Nie należy modyfikować urządzenia.
•   Zawsze należy obsługiwać i zapalać 
urządzenie zgodnie z instrukcją.
• Jeśli urządzenie nie może być pozostawione 
bez nadzoru w bezpiecznym miejscu, należy je 
wyłączyć.

2. Opis urządzenia i zakres dostawy

2.1 Opis urządzenia (rysunek 1/2)
1  Palnik ceramiczny
2 Kratka ochronna
3  Zapalnik piezoelektryczny
4  Zawór gazowy
5  Elektroda zapłonowa piezoelektryczna
6  Bezpiecznik termiczny
7  Główna część
8  Popielniczka gazowa
9  Śruba zaciskowa M8
10 Śruba sześciokątna M8x20
11 Podkładka
12 Podkładka sprężysta
13 Nakrętka motylkowa M8
14 Regulator ciśnienia
15 Przewód gazowy

2.2 Zakres dostawy
Prosimy o sprawdzenie kompletności 
produktu zgodnie z opisem w zakresie 
dostawy. W przypadku braku jakichkolwiek 
części prosimy o kontakt z naszym Centrum 
Serwisowym lub sprzedawcą, u którego 
zakupiono urządzenie, w ciągu 5 dni 
roboczych od daty zakupu, dołączając ważny 
paragon. Prosimy o zapoznanie się z tabelą 
gwarancyjną w informacjach serwisowych na 
końcu instrukcji.
• Otwórz opakowanie i ostrożnie wyjmij 
urządzenie.
• Usuń również materiał opakowaniowy.
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takie jak opakowanie i bezpieczeństwo 
transportu (jeśli dostępne).

• Sprawdź, czy opakowanie jest kompletne.
• Sprawdź, czy urządzenie i akcesoria nie uległy
uszkodzeniu podczas transportu.
• W miarę możliwości zachowaj opakowanie do czasu
wygaśnięcia gwarancji.

Niebezpieczeństwo!
Urządzenie i materiał opakowaniowy nie są 
zabawkami! Dzieciom nie wolno bawić się 
plastikowymi torbami, folią ani małymi 
elementami! Istnieje ryzyko połknięcia i 
uduszenia!

• Ogrzewacz gazowy
• Elementy montażowe
• Wąż gazowy
• Regulator ciśnienia
• Oryginalna instrukcja obsługi

3. Przeznaczenie, użytkowanie

Nagrzewnica gazowa przeznaczona jest wyłącznie do 
ogrzewania, osuszania budynków i odladzania w 
dobrze wentylowanych pomieszczeniach lub na 
zewnątrz. W przypadku pomieszczeń dobrze 
wentylowanych należy zapewnić otwory wentylacyjne 
o powierzchni co najmniej 280 cm², równomiernie
rozmieszczone między górnym a dolnym otworem
wentylacyjnym. Minimalna kubatura pomieszczenia
nie może być mniejsza niż 100 m³. Nagrzewnicy
gazowej nie wolno używać w piwnicach ani
pomieszczeniach poniżej poziomu gruntu
(pomieszczenia poniżej poziomu gruntu).
Nagrzewnica gazowa nie jest przeznaczona do użytku
domowego.

Nagrzewnica gazowa może być używana wyłącznie 
zgodnie z jej przeznaczeniem. Każde inne użycie 
wykraczające poza ten cel jest uważane za 
niewłaściwe. Użytkownik/operator, a nie producent, 
ponosi odpowiedzialność za wszelkie powstałe szkody 
lub obrażenia.

Należy pamiętać, że nasze urządzenia nie zostały 
zaprojektowane do użytku komercyjnego, 
rzemieślniczego ani przemysłowego. Nie udzielamy 
gwarancji, jeśli urządzenie jest używane w celach 
komercyjnych, rzemieślniczych, przemysłowych lub 
do podobnych działań.

4. Przed użyciem

4.1 Montaż (rys. 3)
Przykręć korpus główny (7) do uchwytu butli z 
gazem (8). Użyj śruby imbusowej (10), podkładki 
(11), podkładki sprężystej (12) i nakrętki motylkowej 
(13), jak pokazano na rys. 3.

4.2 Podłączenie do butli z gazem (rys. 4)
4.2.1 Wymagane części
Do podłączenia ogrzewacza gazowego do butli z 
gazem wymagane są następujące części:

• Standardowa butla gazowa 5 lub 11 kg, maks. 13 kg.
Reduktor ciśnienia przetestowany zgodnie z normą
DIN EN 16129, ciśnienie robocze zgodne z krajem
przeznaczenia, rozdział 9. Dane techniczne, maks. 1,5
kg/h, odpowiedni do używanej butli gazowej (w
zestawie).
• Wąż przetestowany zgodnie z normą DIN 4815-2, o
odpowiedniej długości (maks. 0,5 m), umożliwiający
montaż bez zagięć (w zestawie).
• Klucz płaski 17.
• Spray do wykrywania nieszczelności lub środek
pianotwórczy zatwierdzony przez DVGW. Uwaga!
Należy przestrzegać instrukcji bezpieczeństwa
(rozdział 1). Uwaga: Ogrzewacz gazowy należy
zamontować na butli gazowej w taki sposób, aby wąż
nie był zagięty, skręcony, nie był naprężony i nie
dotykał gorących punktów na ogrzewaczu gazowym.

4.2.2 Połączenie

1. (Rys. 3) Podłącz wąż gazowy (15) do gwintu
przyłącza gazowego
(A) ogrzewacza gazowego za pomocą klucza 17 mm.
Dokręć połączenie śrubowe.
2. (Rys. 3) Umieść zmontowany ogrzewacz gazowy na
butli z gazem. Uchwyt butli z gazem (8) musi być
umieszczony w rowku szyjki butli z gazem. Mocno
dokręć śrubę mocującą (9) w rowku szyjki butli z
gazem. Po poluzowaniu nakrętki motylkowej (13)
można płynnie regulować nachylenie ogrzewacza. Jest
ono ograniczone z obu stron. Następnie ponownie
dokręć nakrętkę motylkową (13).
3. (Rys. 4) Podłącz nakrętkę łączącą
(D) regulatora ciśnienia (E), obracając ją w kierunku
przeciwnym do ruchu wskazówek zegara.
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Ręcznie, używając gwintu zaworu butli (G). Nie 
używaj narzędzi – może to uszkodzić uszczelkę 
zaworu butli, a szczelność nie jest już 
gwarantowana.

4. (Rys. 4) Podłącz wąż (15) do gwintu
wylotowego regulatora ciśnienia (K), obracając
go w kierunku przeciwnym do ruchu wskazówek
zegara za pomocą odpowiedniego klucza 17 mm.
Wąż gazowy nie może być zagięty ani skręcony.
Podczas tego zawsze przytrzymuj go w miejscu za
pomocą drugiego klucza o odpowiednim
rozmiarze nominalnym na wyznaczonych
powierzchniach reduktora ciśnienia, aby
zapobiec obracaniu się regulatora i/lub
przenoszeniu nadmiernej siły. Zapewnij
szczelność, dokręcając połączenie śrubowe za
pomocą wymienionego powyżej narzędzia.
5. Sprawdź szczelność wszystkich połączeń pod
ciśnieniem roboczym za pomocą wykrywacza
nieszczelności. Szczelność jest zapewniona, gdy
nie tworzą się pęcherzyki powietrza.
Niedopuszczalne jest testowanie szczelności za
pomocą otwartego płomienia. Porowate lub
uszkodzone węże i złączki należy natychmiast
wymienić.

4.2.3 Wymiana popiołu gazowego (rys. 3/4) 
Uwaga! Przestrzegaj instrukcji bezpieczeństwa
1. Wymień butlę z gazem LPG w dobrze
wentylowanym pomieszczeniu lub na zewnątrz, z
dala od otwartego ognia (świec, papierosów lub
innych urządzeń z otwartym ogniem).
2. Zamknij zawór butli (F).
3. Poluzuj nakrętkę łączącą (D) z regulatora
ciśnienia.
4. Zdejmij regulator ciśnienia (E) z butli.
5. Odkręć śrubę mocującą (9) i zdejmij
urządzenie z butli.
6. Załóż nakrętkę ochronną na gwint zaworu
butli (G).
7. Podłącz nową butlę zgodnie z opisem w
rozdziale 4.2.2.

5. Eksploatacja

5.1 Uwagi dotyczące uruchomienia 

• Przed uruchomieniem ogrzewacza
gazowego, zwłaszcza jeśli nie był on
używany przez dłuższy czas, należy
sprawdzić, czy w częściach prowadzących
gaz nie doszło do zablokowania przez owady
lub inne podobne obiekty.

Zablokowane rury gazowe mogą być przyczyną 
niebezpiecznych cofnięć się gazów.

• Nie uruchamiaj ogrzewacza gazowego, dopóki nie 
upewnisz się, że wąż gazowy i jego przyłącza są 
szczelne (patrz rozdział 5.1.1).
• Jeżeli w trakcie eksploatacji dojdzie do wycieku 
gazu, należy natychmiast zamknąć zawór butli z 
gazem i otworzyć wszystkie okna i drzwi.

5.1.1 Test szczelności
Aby sprawdzić szczelność, spryskaj wszystkie 
wykonane połączenia śrubowe sprayem do 
wykrywania nieszczelności, gdy zawór butli z gazem 
jest otwarty, a reduktor ciśnienia jest podłączony. W 
przypadku nieszczelności w tym miejscu pojawią się 
pęcherzyki powietrza. W takim przypadku należy 
natychmiast zamknąć zawór butli i dokręcić 
połączenia śrubowe. Następnie należy powtórzyć test 
szczelności. Jeśli nieszczelność nie ustąpi po kilku 
próbach, należy skontaktować się z działem obsługi 
klienta.
5.1.2 Włączanie nagrzewnicy gazowej
(Rys. 5)
Uwaga! Podczas włączania nagrzewnicy gazowej 
należy zawsze stać z boku lub za urządzeniem, a nigdy 
przed wylotem powietrza – ryzyko oparzeń.
Uwagi:

• Nie przenoś ogrzewacza gazowego podczas
użytkowania.
•   Ogrzewacz gazowy nagrzewa się podczas
użytkowania – ryzyko oparzeń.

1. Otwórz zawór gazowy na butli z gazem.
2. Ustaw pokrętło zaworu gazowego (B) na wysoki
płomień.
3. Naciśnij jednocześnie pokrętło zaworu gazowego
(B) i przycisk zapłonu piezoelektrycznego (C). W
razie potrzeby naciśnij kilkakrotnie przycisk zapłonu
piezoelektrycznego (C), nadal przytrzymując
pokrętło zaworu gazowego
(B). Po zapłonie przytrzymaj przycisk zaworu
gazowego (B) przez 20 sekund.

Jeśli po zwolnieniu pokrętła zaworu gazowego 
grzejnik gazowy nie pali się, należy odczekać co 
najmniej 1 minutę przed ponownym zapaleniem.

Po samodzielnym zapaleniu grzejnika gazowego 
można regulować żądaną moc grzewczą,
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Reguluj, obracając pokrętło zaworu gazowego 
(większy płomień = większa moc).
Uwagi:

• Jeśli zapłon jest utrudniony lub nieregularny,
należy sprawdzić przepływ powietrza. Wlot i/
lub wylot powietrza nie mogą być zakryte.

5.2 Wycofanie z eksploatacji

5.2.1 Wyłączanie nagrzewnicy gazowej

(Rys. 5)
1. Zamknij zawór butli.
2. Obróć głowicę zaworu gazowego (B) w prawo do 
pozycji „0”.
3. Pozostaw ogrzewacz gazowy do ostygnięcia na co 
najmniej 20 minut.
4. Zdejmij regulator ciśnienia z butli gazowej.

6. Czyszczenie, konserwacja
i zamawianie części zamiennych

Niebezpieczeństwo!

6.1 Czyszczenie

• Przed rozpoczęciem jakichkolwiek prac 
czyszczących lub konserwacyjnych zawór butli z 
gazem musi być zamknięty, a urządzenie musi 
ostygnąć.
• Następnie należy odłączyć reduktor ciśnienia i wąż 
gazowy od butli z gazem.
• Do czyszczenia obudowy należy używać lekko 
wilgotnej ściereczki.
• Zanieczyszczenia pyłem można usunąć 
odkurzaczem lub ostrożnie sprężonym powietrzem.

6.2 Konserwacja
Naprawy i prace konserwacyjne urządzenia mogą być 
wykonywane wyłącznie przez licencjonowanego 
instalatora gazowego lub nasz dział obsługi klienta.

• Do napraw wolno używać wyłącznie oryginalnych
części zamiennych.
• Przewody (węże gazowe) należy sprawdzać co
najmniej raz w miesiącu oraz przy każdej wymianie
butli LPG. Jeśli przewody wykazują oznaki kruchości
lub innych uszkodzeń, należy je wymienić na nowe
przewody o tej samej długości i porównywalnej
jakości.

Wąż należy wymienić nie później niż 10 lat od 
daty produkcji (rok produkcji wydrukowany na 
wężu).

•

•

Należy przestrzegać instrukcji obsługi regulatora
ciśnienia. O ile producent regulatora ciśnienia nie
zaleci inaczej, należy go wymienić w ciągu 10 lat
od daty produkcji podanej na opakowaniu.

Po dłuższych przestojach, pracach
konserwacyjnych i naprawczych należy
przeprowadzić kontrolę działania całego
urządzenia, w tym test szczelności wszystkich
połączeń gazowych (np. za pomocą sprayu do
wykrywania nieszczelności lub wody z mydłem).

6.3 Zamawianie części zamiennych:
Przy zamawianiu części zamiennych należy podać 
następujące informacje:
• Typ urządzenia
• Numer artykułu urządzenia
• Numer identyfikacyjny urządzenia
• Numer części zamiennej wymaganej części
zamiennej

7. Utylizacja i Recykling

Urządzenie jest zapakowane w sposób zapobiegający 
uszkodzeniom podczas transportu. Opakowanie jest 
surowcem i dlatego może być ponownie wykorzystane 
lub poddane recyklingowi. Urządzenie i jego akcesoria 
są wykonane z różnych materiałów, takich jak metal i 
plastik. Wadliwe urządzenia nie powinny być 
wyrzucane do odpadów komunalnych. W celu 
prawidłowej utylizacji urządzenie należy oddać do 
odpowiedniego punktu zbiórki. W przypadku braku 
informacji o takim punkcie prosimy o kontakt z 
lokalnym urzędem.

8. Przechowywanie
Urządzenie i jego akcesoria należy przechowywać w
ciemnym, suchym miejscu, w miejscu niedostępnym
dla dzieci, zabezpieczonym przed mrozem.
Optymalna temperatura przechowywania wynosi od 5
do 30°C. Urządzenie należy przechowywać w
oryginalnym opakowaniu.
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Ciśnienie 
robocze

Rodzaj 
gazu

Dysza
(mm)

Moc 
grzewcza 
min - max.

Zużycie gazu 
min - max

I3B/P(50) 50 mbar G30/
G31

0.93 2.9 kW – 
4.4 kW

207g/h – 
320g/h
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10. Przewodnik rozwiązywania problemów
Jeśli urządzenie jest obsługiwane prawidłowo, nie powinny wystąpić żadne problemy. W przypadku 
wystąpienia problemów, przed skontaktowaniem się z obsługą klienta należy sprawdzić poniższe opcje.

Problem Możliwa przyczyna Naprawa

Urządzenie się nie 
zapala

– uszkodzony przewód 
zapłonowy
– luźny przewód zapłonowy

– Sprawdź przewód zapłonowy i w 
razie potrzeby wymień*
– Sprawdź przewód zapłonowy i w 
razie potrzeby podłącz ponownie*

Brak przepływu gazu – Popiół gazowy pusty
– Zawór popiołu gazowego zamknięty
– Zawór bezpieczeństwa w urządzeniu 
nie uwolnił jeszcze gazu

– Wymień butlę z gazem
– Otwórz zawór
– Spróbuj ponownie włączyć (patrz 
rozdział 5.1.2)

Zbyt duży wlot gazu 
lub zbyt duży 
płomień

– Uszkodzony regulator ciśnienia – Wymień regulator ciśnienia

Płomień palnika 
gaśnie podczas 
pracy

– Termopara nie jest wystarczająco ciepła
– Zablokowany wlot powietrza
– Wiatr lub przeciąg zdmuchują płomień

– Spróbuj ponownie uruchomić 
urządzenie (patrz rozdział 5.1.2)
– Usuń wszelkie przeszkody 
utrudniające wlot powietrza
– Umieść urządzenie z dala od wiatru i 
przeciągów, pozwól mu ostygnąć przez 
kilka minut, a następnie spróbuj 
ponownie uruchomić urządzenie (patrz 
rozdział 5.1.2)

* wykonywane przez specjalistyczny warsztat
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Karta gwarancyjna

Szanowny Kliencie,
Nasze produkty podlegają ścisłej kontroli jakości. Jeśli urządzenie w jakimkolwiek momencie 
przestanie działać prawidłowo, uprzejmie przepraszamy i prosimy o kontakt z naszym działem 
obsługi klienta pod adresem podanym w niniejszej karcie gwarancyjnej. Jesteśmy również dostępni 
telefonicznie pod podanym numerem serwisowym. W przypadku roszczeń gwarancyjnych 
obowiązują następujące zasady:

1. Niniejsze warunki gwarancji skierowane są wyłącznie do konsumentów, tj. osób fizycznych, które 
nie zamierzają używać tego produktu do celów komercyjnych lub innych niezależnych celów. 
Niniejsze warunki gwarancji regulują dodatkowe usługi gwarancyjne, które producent wymieniony 
poniżej obiecuje nabywcom swoich nowych urządzeń, oprócz gwarancji ustawowej. Niniejsza 
gwarancja nie narusza przysługujących Państwu roszczeń z tytułu gwarancji ustawowej. Nasz serwis 
gwarancyjny jest dla Państwa bezpłatny.
2. Gwarancja obejmuje wyłącznie wady nowego urządzenia zakupionego przez Państwa od 
producenta wymienionego poniżej, które wynikają z wady materiałowej lub produkcyjnej i 
ogranicza się, według naszego uznania, do usunięcia takich wad urządzenia lub jego wymiany. 
Prosimy pamiętać, że nasze urządzenia nie zostały zaprojektowane do użytku komercyjnego, 
rzemieślniczego ani profesjonalnego. Umowa gwarancyjna nie jest zatem ważna, jeśli urządzenie 
było używane w celach komercyjnych, rzemieślniczych lub przemysłowych w okresie gwarancyjnym 
lub było poddane równoważnemu obciążeniu.
3. Nasza gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzeń urządzenia spowodowanych nieprzestrzeganiem instrukcji montażu lub nieprawidłową 
instalacją, nieprzestrzeganiem instrukcji obsługi (np. podłączenie do niewłaściwego napięcia 
sieciowego lub rodzaju prądu), nieprzestrzeganiem przepisów dotyczących konserwacji i 
bezpieczeństwa, narażeniem na nietypowe warunki środowiskowe lub niewłaściwą pielęgnacją i 
konserwacją.
- uszkodzeń urządzenia spowodowanych niewłaściwym użytkowaniem (np. przeciążeniem 
urządzenia lub użyciem nieautoryzowanych narzędzi lub akcesoriów), dostaniem się do urządzenia 
ciał obcych (np. piasku, kamieni lub pyłu, uszkodzeniami transportowymi), użyciem siły lub 
czynnikami zewnętrznymi (np. uszkodzeniami spowodowanymi upadkiem).
- uszkodzeń urządzenia lub jego części wynikających z normalnego, naturalnego zużycia.
4. Okres gwarancji wynosi 24 miesiące i rozpoczyna się od daty zakupu urządzenia. Roszczenia 
gwarancyjne należy zgłaszać w ciągu dwóch tygodni od momentu wykrycia wady, przed upływem 
okresu gwarancji. Roszczenia gwarancyjne nie mogą być zgłaszane po upływie okresu gwarancji. 
Naprawa lub wymiana urządzenia nie przedłuża okresu gwarancji, ani też nie rozpoczyna nowego 
okresu gwarancji na urządzenie ani na zamontowane części zamienne. Dotyczy to również serwisu 
na miejscu.
5. Aby zgłosić roszczenie gwarancyjne, prosimy o zgłoszenie wadliwego urządzenia na adres: 
info@gazcamp.de. Prosimy o przygotowanie paragonu lub innego dowodu zakupu nowego 
urządzenia. Urządzenia przesłane bez odpowiedniej dokumentacji lub bez tabliczki znamionowej są 
wyłączone z gwarancji z powodu braku możliwości ich identyfikacji. Jeśli wada urządzenia jest 
objęta naszą gwarancją, niezwłocznie otrzymają Państwo naprawione lub nowe urządzenie.

Oczywiście, chętnie naprawimy również wszelkie usterki urządzenia, które nie są lub nie są już objęte 
gwarancją, za zwrotem kosztów. W tym celu prosimy o przesłanie urządzenia na adres naszego serwisu.

W przypadku zużycia, materiałów eksploatacyjnych i brakujących części prosimy o zapoznanie się z 
ograniczeniami niniejszej gwarancji, opisanymi w informacjach serwisowych zawartych w niniejszej instrukcji.

Gazcamp GmbH, Hauptstraße 10, 04932 Röderland OT Prösen, NIEMCY
info@gazcamp.de
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